Sor Juana I. de la Cruz #8 Col. San Rafael Chamapa IV secc.
Naucalpan Edo. Méx. C.P. 53660

Cel. 5570512768

Tel. fijo: 41714446

orza.g@hotmail.com

LIC. ORLANDO ZAPIEN GONZALEZ

OBIJETIVO Establecerme y consolidarme en una empresa que me otorgue estabilidad laboral, aplicar

mis experiencias en las areas administrativas y operativas de la empresa, y desarrollarme
profesionalmente, para el buen desempefio de las funciones asignadas.

Lic. En Admiracién de Tecnologias de la Informacidn y Comunicacion

LOGROS JEFE DE ALMACEN (MARMOL)
PROFESIONALES Permanencia dentro de la empresa durante 13 afos
Conocimiento de todas las dreas dentro de la empresa

Inventario

ASESOR DE VENTAS Y ATENCION A CLIENTES
Cierre de contratos de renovacién

Vetas a clientes nuevos

AUXILIAR DE SISTEMAS
Configuracion de perfil de usuario
Uso de dominio

Redes basicas

Servicio de depuracion
Respaldos
Formateo e instalacién de SO

Inventario de hardware (inventario gral.)

APTITUDES Manejo de personal
Uso de herramientas para la construccion, electrdnicas e informaticas

Uso de montacargas

Pro activo
Servicial
HISTORIAL DE JEFE DE ALMACEN EN PUENTE Y ASOCIADOS
TRABAJO 05/22/2001 -12/17/2013

ACESOR DE VENTAS Y ATENCION A CLIENTES EN AT&T
01/05/2014 —12/18/2015

AUXILIAR DE SISTEMAS EMPRESA INDEPENDIENTE
03/15/2016 — 05/09/2017.



SOPOTE TECNICO ESPECIALIZADO CC AT&T
06/11/2017- ACTUAL

EDUCACION ESCUELA SECUNDARIA #100 MAHATMA GANDY
Periodo 1997-2000

ESCUELA PREPARATORIA PRIVADA SOR JUANA |. DE LA CRUZ
Periodo 2000-enero 2002 (trunca)

CURSOS EXAMEN CENEVAL
Certificado CENEVAL de Bachillerato.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE MEXICO (UNITEC)
Sep. 2014- Dic. 2017

Servicio social en area de sistemas dentro de la institucién (8 meses)

Fecha de graduacién: Diciembre 2017.

REFERENCIAS ALEJANDRO ROMO REYES
Propio

Cel.5545006031
Ma. Brenda Hernandez Cortes.
Asistente de gerencia (P & A)

Cel. 5530108313
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