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HISTORIAL LABORAL.


JUNIO 2009-NOVIEMBRE 2012     Ayudante Gral. Cajera//  Day Light Salads 
 Plaza Comercial Galerías Atizapán
Ayudante de barra, atención a clientes,  ayudante de cocina; preparación y empaquetado, cajera, fondos de caja,  cortes, pedidos y pago de facturas.
Logre formar un buen equipo de trabajo, todos nos sentíamos a gusto y los chicos trabajaban bien se apoyaban y eran cumplidos con sus responsabilidades, también era la encargada de contratar personal.

FEBRERO 2013-AGOSTO 2013      Ejecutivo Telefónico /  Call´s

 (Universidad del Valle de México) 
Paseo Lomas Verdes # 146, Jardines de Satélite, Naucalpan
[bookmark: _GoBack]Prospectacion de interesados en la universidad, proporcionar  información sobre todos los  intereses  y concertar citas en el campus de su interés , donde un ejecutivo les atendía.

SEPTIEMBRE 2014 – NOVIEMBRE 2014     Ejecutivo telefónico /  SYKES (Randstad)
Av. Gustavo Baz  #2160;  Col. La Loma
Asignación de tarjetas de crédito, vales de despensa, atención a cliente, generación de leads.  Crédito y cobranza, buro de crédito.


FORMACIÓN
2012  Título de Bachillerato: Preparatoria Oficial # 64  Av. Adolfo López Mateos
2008  Administración: Instituto Anáhuac.  Atizapan Centro



APTITUDES
	capacidad para aprender rápidamente
excelente atención a cliente
sociable



	honestidad
sentido de liderazgo
 tolerancia para trabajar bajo presión



